ASMET

KARTA GWARANCYJNA

Nr katalogowy wyrobu ASMET: ...,

Marka, model pojazdu: ................oceviiiiiiiii

Data sprzedazy/montazu: ..................ccccoooiiiiiiiii e,

Sprzedawca (Nazwa firmy): .........oooeiiiiieeiieiiii e
(Pieczatka, podpis)

WARUNKI GWARANCJI

ASMET Sp. z 0.0. jako producent uktadéw wydechowych udziela 30 miesiecznej gwarancji na wszystkie sprzedawane
wyroby zawarte w ofercie katalogowej. Okres gwarancji obowiazuje od daty sprzedazy uzytkownikowi wyrobu.
Warunkiem udzielenia gwarancii jest posiadanie dowodu zakupu produktu.
Gwarancja obejmuije:
- niesprawne dziatanie wyrobu spowodowane wadami materiatowymi i produkcyjnymi,
- wady ktdre uniemozliwiaja montaz wyrobu zgodnie z przeznaczeniem,
- naturalne zuzycie wyrobu podczas eksploatacji w okresie gwaranciji.
Gwarancja nie obejmuije:
- uszkodzen mechanicznych spowodowanych w trakcie eksploatacji wyrobu,
- uszkodzen spowodowanych niewtasciwym montazem lub ingerencja w konstrukcje wyrobu,
- nieprawidtowosci wynikajacych z uzytkowania wyrobu niezgodnie z przeznaczeniem.
Reklamacje nalezy zgtasza¢ u sprzedawcy wraz z dowodem zakupu wyrobu (faktura, paragon).
Decyzje o rozpatrzeniu reklamacji klient powinien otrzyma¢ w ciggu 14 dni od dnia wplyniecia reklamacji do producenta. Brak
informacji w okreslonym terminie, nalezy traktowac¢ jako reklamacje uzasadniona. Wymiana towaru na wolny od wad, nastapi w
terminie i w sposdb uzgodniony z zgtaszajacym reklamacie.
W przypadku odrzucenia roszczenia, klient bedzie pisemnie poinformowany o powodach nieuznania reklamaciji.
Wszelkie kwestie nieuregulowane powyzszymi warunkami gwarancji beda rozpatrywane zgodnie z Ustawa z dnia 27 lipca 2002r. o
szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenckiej (Dz.U. nr 141 poz. 1176) oraz Ustawg z dnia 30 maja 2014r. o prawach
konsumenta.
Kontakt: Dziat sprzedazy - Tel. 52 398 90 44, email zbyt@asmet.eu

Dziat jakosci - Tel. 52 398 90 46, email jakosc@asmet.eu
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